
Vereniging van Eigenaars Park Luistruik Veld E

P/a Vestdijk 180
5611 CZ  EINDHOVEN

Datum: 15 juli 2024
Ons kenmerk: 21492-ALG/SO250-247576
Betreft: Je garantie aanvraag

Behandeld door: Frans van de Wiel
E-mailadres: service@vanwanrooij.nl

Je kenmerk: 

Geachte heer/mevrouw,

Middels dit schrijven bevestigen wij de ontvangst van je garantie aanvraag.
Het betreft:

Adres: Janus Prinsengaarde ALG (VVE - Vestdijk 180 ), 5671 LP NUENEN
Opleveringsdatum: 25-11-22
Servicenummer: SO250-247576
Datum van je garantie aanvraag: 15-07-24
Je omschrijving: Leiding is losgelaten van leidingbeugel

Genomen actie na ontvangst van je garantie aanvraag:

Garantie aanvraag doorgestuurd aan onze onderaannemer:
AGO Totaaltechniek BV: tel. 0486-414400.

We hebben hen gevraagd om binnen 2 werkdagen contact met bewoner op te nemen en je kunt met hen zelf 
rechtstreeks contact opnemen via bovenstaand telefoonnummer. 

Stuur een e-mail naar bovenstaand e-mailadres o.v.v. ons bovenstaande kenmerk. Dit indien het eventueel niet 
gelukt zou zijn om met hen in contact te komen voor het beoordelen van je aanvraag of om met hen een datum van 
afspraak in te plannen voor inspectie/herstel.

Wij vertrouwen erop je hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Met vriendelijke groet,

Frans van de Wiel
Afdeling Service

Noot* 
Indien blijkt, dat de oorzaak van de melding geen schending is van de garantienorm volgens Woningborg noch een schending van de wettelijke 
aansprakelijkheid uit de overeenkomst, dan zijn we gerechtigd om inspectiekosten in rekening te brengen. 
Dit is bijvoorbeeld het geval indien de oorzaak is te wijten aan het gebruik door bewoner of ontbreken van uit te voeren onderhoud.
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